Anlage 3.4 Leistungsdaten DadiLiner
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Anfragen Fahrtanfragen| 6.939 1.600 | 5.030 | 6.659 | 3.685 | 3.723 | 9.523 | 16.634 | 53.793
Erfillte Fahrtanfragen| 6.099 1.391| 4.345| 5710 | 3.182 | 2106 | 7.746 | 13.388 | 43.967
Quote| 87,9% 86,9%| 86,4%| 85,7%| 86,4%| 83,5%| 81,5%| 80,5% 84,9%
Fahrten Durchgefiihrte Fahrten| 2.536 715 2.049 | 2.899 | 1.600| 1.637 | 3.915 6.852 | 22.203
Quote| 36,5% 44 7%| 40,7%| 43,5%| 43,4%| 44,0%| 41,2%| 41,2% 41,9%
Pooling Auslastung der Fahrzeuge 1,4 1,1 1,3 1,4 1,6 2,1 2,1 2,1 1,6
Buchungen Registrierte Fahrgaste 409 183 367 445 307 336 531 724
Vorausbuchungen| 52,0% 60,3%| 53,0%| 58,2%| 55,1%| 62,0%| 58,5%| 57,6% 57,1%
Ad-hoc-Buchungen| 48,0% 39,7%| 47,0%| 41,8%| 44,9%| 38,0%| 41,5%| 42,4% 42,9%
Verteilung GroR-Umstadt/Otzberg| 54,0% 62,0%| 76,0%| 69,9%| 65,0%| 61,8%| 58,3%| 74,1% 65,1%
Babenhausen| 44,0% 35,0%| 20,0%| 21,7%| 24,5%| 26,4%| 31,0% 12,4% 26,9%
Modautal/Ober-Ramstadt| 2,0% 3,0%| 4,0%| 8,4%| 10,5%| 11,8%| 10,7% 13,5% 8,0%
Bewertungen Kundenzufriedenheit (Sterne von 5) 47 4.8 4.8 4.8 4.8 4.8 47 4.8 4,8
Anteil 5-Sterne-Bewertungen| 88,7% 86,7%| 87,0%| 89,3%| 85,5%| 87,5%| 87,9%| 88,0% 87,6%




